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Europass 

 

  

Informazioni personali  

Nome(i) / Cognome(i) Michela Bongi 

Indirizzo(i)   

Cellulare    

E-mail  
  

Cittadinanza Italiana 
  

Data di nascita  
  

Esperienza professionale  
  

 
Date 

 
Lavoro o posizione ricoperti 

 
Principali attività e responsabilità 

 
 
 

 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 
Date 

 
Lavoro o posizione ricoperti 

 
Principali attività e responsabilità 

 
 
 
 
 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
 
 
 

Date 
 

Lavoro o posizione ricoperti 
 

 
Principali attività e responsabilità 

 
 
 

 
 

 
 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
 

 
Settembre 2018 –attualmente in corso 
 
Consulente dell'orientamento Centro impiego di Firenze 
 
Individuazione delle competenze, incontro fra mansioni  svolte e figure professionali del repertorio 
regionale delle competenze, redazione del documento di trasparenza, implementazione del libretto 
formativo del cittadino, revisione e stesura del curriculum, informazioni sulla formazione in essere e 
orientamento della persona nel mondo del lavoro e della formazione. 
 

Centro studi Pluriversum, via Roma 75/77, 53100, Siena 

 
Dicembre 2018 – attualmente in corso 
 
Consulente dell'orientamento c/o le scuole secondarie di primo grado del comune di Firenze 

Orientamento sia individuale che collettivo, sia ai ragazzi sia alle famiglie, al fine di ridurre il fenomeno 
della dispersione scolastica, con interventi mirati sul metodo di studio e lo stare bene in classe, alla 
presa coscienza di sé, delle proprie attitudini e capacità; analisi degli interessi sia scolastici che 
extrascolastici; verifica del metodo di studio; descrizione delle scuole superiori e interventi mirati alla 
scelta individuale di un percorso formativo che risponda alle specificità di ognuno; interviste ad un 
gruppo ristretto di ragazzi e ai coordinatori di classe, in tre scuole secondarie di secondo grado, per 
verificare le azioni di orientamento ricevute alle scuole secondarie di primo grado. 

 

Centro studi Pluriversum, via Roma 75/77, 53100, Siena 

 
 
 
Dal 2015 - ad oggi 
 
Consulente dell'orientamento c/o le scuole secondarie di primo grado del comune di Scandicci, di 
Sesto Fiorentino e di Calenzano (circa 800 ore) 
 

Orientamento sia individuale che collettivo, sia ai ragazzi sia alle famiglie, al fine di ridurre il fenomeno 
della dispersione scolastica, con interventi mirati sul metodo di studio e lo stare bene in classe, alla 
presa coscienza di sé, delle proprie attitudini e capacità; analisi degli interessi sia scolastici che 
extrascolastici; verifica del metodo di studio; descrizione delle scuole superiori e interventi mirati alla 
scelta individuale di un percorso formativo che risponda alle specificità di ognuno; interviste ad un 
gruppo ristretto di ragazzi e ai coordinatori di classe, in tre scuole secondarie di secondo grado, per 
verificare le azioni di orientamento ricevute alle scuole secondarie di primo grado. 

 
Cooperativa CONVOI Società Cooperativa Sociale Onlus sede legale in Sesto Fiorentino, via Giotto 
22.  
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Tipo di attività o settore  
 

 
 

Date 
 

Lavoro o posizione ricoperti 
 

Principali attività e responsabilità 
 
 

 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 
Tipo di attività o settore  

 
 

Date 
 

Lavoro o posizione ricoperti 
 
 

Principali attività e responsabilità 
 
 
 
 

 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

Tipo di attività o settore  
 
 

Date 
 

Lavoro o posizione ricoperti 
 

Principali attività e responsabilità 
 
 
 
 
 
 

 
Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 
Tipo di attività o settore  

 
Date 

 
Lavoro o posizione ricoperti 

 
Principali attività e responsabilità 

 
 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
Tipo di attività o settore  

 
 

Date 
 

Lavoro o posizione ricoperti 
 

Progettazione ed erogazione di servizi socio-assistenziali ed educativi rivolti all'infanzia e servizi di 
informazione e orientamento presso informagiovani, centri di aggregazione giovanile e spazi 
polivalenti. 

 
Febbraio 2017 – Dicembre 2018 (500 ore) 
 
Tutor Sportello Tirocini  
 
Contatti con le aziende, contatti con tirocinanti, progettazione e attivazione percorso formativo,   
monitoraggio e stesura libretti formativi. Colloqui di primo livello per l’attivazione di tirocini, utilizzo del 
data base  IDOL e relativa implementazione delle azioni su Garanzia Giovani 
 
Centro Impiego di Prato F.I.L - srl via Galcianese 20/f Prato 
 
Società in House della Provincia di Prato 
 
 
Aprile 2017 – Maggio 2017 
 
Formazione docenti sul tema dell’orientamento all’interno della didattica – didattica 
orientativa 
 
Presentazione slide sul tema dell’orientamento e su quanto questo possa essere introdotto all’interno 
della didattica; definizione e sperimentazione delle fasi (sensibilizzazione, esplorazione del sé, 
esplorazione dell’ambiente ed esplorazione del sé più ambiente) di inserimento dell’orientamento 
nella didattica; supervisione degli interventi in classe da parte dei docenti. 
 

Ass. Orientamento in rete (O.I.R.), p.zza Indipendenza n.21, 50129, Firenze. Tel.0552347704 

Agenzia accreditata per l'orientamento. 

 
 

     
 2007 – 2016 

 
Consulente dell'orientamento c/o le scuole del territorio, Firenze, Valdarno, Valdisieve, Tavarnelle, 
Chianti, Circondario Empolese (circa 1500 ore) 
 

Orientamento sia individuale che collettivo, al fine di ridurre il fenomeno della dispersione scolastica, 
con interventi mirati sul metodo di studio e lo stare bene in classe, alla presa coscienza di sé, delle 
proprie attitudini e capacità; analisi degli interessi sia scolastici che extrascolastici; verifica del metodo 
di studio; descrizione delle scuole superiori e interventi mirati alla scelta individuale di un percorso 
formativo che risponda alle specificità di ognuno. 

 

Ass. Orientamento in rete (O.I.R.), p.zza Indipendenza n.21, 50129, Firenze. Tel.0552347704 

 

Agenzia accreditata per l'orientamento. 

 

2006 – luglio 2018 

Tutor dell'obbligo formativo contro la dispersione scolastica c/o scuole del territorio (1200 ore 
circa) 

Sostegno e recupero scolastico; preparazione degli esami di licenza media; orientamento nelle scelte    
delle scuole superiori; accompagnamento dei minori nelle scuole e nei centri per l’impiego; supporto 
del lavoro degli insegnanti collaborando alla stesura delle verifiche formative e giudizio sul percorso 
formativo di ogni singolo partecipante; coordinamento con le aziende, gli insegnanti e le scuole 

 

 Ass. Orientamento in rete (O.I.R.), p.zza Indipendenza n.21, 50129, Firenze. Tel.0552347704  

Agenzia accreditata per l'orientamento 

 

2008 – 2016 
 

Tutor obbligo formativo Sportello di orientamento scolastico e formativo Centro Impiego di 
Firenze (2000 ore circa) 
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Principali attività e responsabilità 

 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
 

Tipo di attività o settore  
 
 
 

Date 
 

Lavoro o posizione ricoperti 
 

Principali attività e responsabilità 
 
 
 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
 

 

Colloqui individuali e back office. Elaborazione di percorsi educativi e formativi individualizzati per 
minori in obbligo formativo e scolastico al fine di contrastare forme di dispersione scolastica.  

Accompagnamento, supporto e monitoraggio utenti nella scelta formativa e scolastica. 

 

Ass. Orientamento in rete (O.I.R.), p.zza Indipendenza n.21, 50129, Firenze. Tel.0552347704 

Agenzia accreditata per l'orientamento. 

 

 

2016 – attualmente in corso 
 

Tutor obbligo formativo Sportello di orientamento scolastico e formativo Centro Impiego di 
Firenze  

 

Colloqui individuali e back office. Elaborazione di percorsi educativi e formativi individualizzati per 
minori in obbligo formativo e scolastico al fine di contrastare forme di dispersione scolastica.  

Accompagnamento, supporto e monitoraggio utenti nella scelta formativa e scolastica. 

 

Centro studi Pluriversum, via Roma 75/77, 53100, Siena 

 

Date 
 

Lavoro o posizione ricoperti 
 
 

Principali attività e responsabilità 
 
 
 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
Tipo di attività o settore 

 
Date 

 
Lavoro o posizione ricoperti 

 
 

Principali attività e responsabilità 
 
 

Nome e indirizzo del datore di lavoro 
Tipo di attività o settore 

 
 

 2007 –  2008  

 

Attività di orientamento e Coordinamento relativa al Progetto CIMOFI 2 e CIMOFI 3 (30 ore circa) 

 

Promozione del progetto attraverso incontri, riunioni e pubbliche relazioni. Realizzazione, 
organizzazione e gestione di n. 10 circoli costituiti nel territorio della Comunità Montana-Montagna 
Fiorentina; gestione di piccolo gruppo; coordinamento con i tutor sollecitatori, con i tutor d’aula, con 
l’Agenzia Foreda, partner del progetto. 

 

Comunità Montana-Montagna Fiorentina 

servizi 

 

giugno 2008 – luglio 2008 

 

Consulente orientamento all’interno dei Progetti “Creaforma” per adulti (16 ore) 

Orientamento individuale e collettivo al fine di creare un curriculum vitae modello europeo mirato al 
profilo professionale interessato; ricerca profili professionali. 

 

 

Istituto Superiore “E. Balducci” 

Istruzione 

 

  

 
  

Istruzione e formazione  

Date 
 

Titolo della qualifica rilasciata 
Principali tematiche/competenze 

professionali acquisite 
 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

 
Livello nella classificazione nazionale o 

internazionale 
 

 

03/12/2012 – 07/12/2012 
 
Attestato di Partecipazione al Master di Progettazione Europea 
metodologie e tecniche di progettazione comunitaria, per comprendere al meglio i bandi di 
finanziamento europei; imparare ad impostare concretamente il lavoro, conoscere le tecniche del 
project management  

 
  EUROPA CUBE srl- Innovation Business School 
 

  ll Master dà diritto all'iscrizione diretta all'Albo Europeo degli Europrogettisti (EUPF Register of        
Euro-Projects Designers and Managers - Europe Project Forum) organizzazione ufficialmente   
riconosciuta nel Registro Trasparenza dell'Unione Europea -  

 

http://www.eurogiovani.it/europrogettisti.asp
http://www.eurogiovani.it/europrogettisti.asp
http://euprojectforum.eu/
http://euprojectforum.eu/
http://ec.europa.eu/transparencyregister/public/consultation/displaylobbyist.do?id=22242728269-97&locale=en#en
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Date 
 

Titolo della qualifica rilasciata 
Principali tematiche/competenze 

professionali acquisite 
Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 

dell'istruzione e formazione 
Livello nella classificazione nazionale o 

internazionale 

24/09/2011 – 10/12/2011 
 
iscrizione all'albo dei certificatori delle competenze 
“Valutazione e certificazione delle competenze UC11763” 
 
Provincia di Firenze 
 
corso riconosciuto dalla Provincia di Firenze 

 
Date 

 
2007 - 2008 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza e rilascio di n. 12 crediti formativi 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

“Tecniche di colloquio nella Psicologia dell’Orientamento: career counseling, colloquio di orientamento, 
bilancio di competenze, tutoring   potenziato e coaching” 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Università degli studi di Firenze – facoltà di Psicologia- 

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

 
Date 

 
Titolo della qualifica rilasciata 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Livello nella classificazione nazionale o 
internazionale 

 
Date 

 
Titolo della qualifica rilasciata 

Principali tematiche/competenze 
professionali acquisite 

 
Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 

dell'istruzione e formazione 
Livello nella classificazione nazionale o 

internazionale 
 

Date 
 

Titolo della qualifica rilasciata 
Principali tematiche/competenze 

professionali acquisite 
Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 

dell'istruzione e formazione 

Corso di perfezionamento 
 
 
2006 – 2007 
 
Attestato di frequenza 
“L’infanzia e le città del passato al tempo presente 
progettare percorsi didattici, servizi ed eventi culturali” 
Università degli studi di Firenze – facoltà di Scienze della formazione- 
 
Corso di perfezionamento 
 
 
Febbraio 2006 
 
Laurea in Scienze dell’ Educazione indirizzo Educatore Professionale 

Laurea in Educatore Professionale Extrascolastico con argomento di tesi sulla dispersione scolastica, 
intitolata “NO! A scuola non ci vado più: strategie per ridurre il fenomeno della dispersione scolastica. 
Il caso dei comuni di Pelago, Pontassieve e Rufina” votazione di 108/110. 

Università degli studi di Firenze – facoltà di Scienze della formazione- 
Laurea vecchio ordinamento  
 
 
 
 Aprile 2004 – Settembre 2004 
 

Tirocinio di 400 ore previsto dal piano di studi universitario 

Formazione professionale: rilevazione di situazioni di criticità emerse dalla rilevazione dei bisogni, 
progettazione di servizi socio-educativi per minori (6-14 anni) in difficoltà, organizzazione dei servizi. 

c/o Centro Risorse Educative di Pontassieve via Aretina 

  

Capacità e competenze 
personali 

 

  

Madrelingua(e) Italiano 
  

Altra(e) lingua(e)  

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Inglese  B1 Utente autonomo B1  Utente autonomo B1 Utente autonomo A1 Utente Base A1 Utente Base 

Lingua            
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Capacità e competenze sociali CAPACITÀ DI LAVORARE IN EQUIPE, CAPACITÀ COMUNICATIVE; CAPACITÀ DI LAVORO DI 
GRUPPO NEL LAVORO DI EDUCATRICE-COORDINATRICE; BUONE CAPACITÀ DI RELAZIONE 
CON MINORI E IN GENERALE CON PERSONE IN SITUAZIONI DI DISAGIO NEL LAVORO DI 
EDUCATRICE, DI TUTOR AL SOSTEGNO SCOLASTICO, DI TUTOR D’AULA PER ADULTI; 
PREDISPOSIZIONE ALL’ASCOLTO E ALL’AIUTO, MATURATE NELLE VARIE ESPERIENZE DI 
VOLONTARIATO 

CONOSCENZA DEGLI ORDINAMENTI SCOLASTICI, DEL SISTEMA DI ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE SIA PUBBLICO CHE PRIVATO, DEL MERCATO DEL LAVORO, DELL’INCONTRO 
TRA DOMANDA E OFFERTA DI LAVORO. CAPACITÀ DI COMPRENDERE E MOTIVARE LE 
PERSONE SIA A LIVELLO INDIVIDUALE CHE DI GRUPPO. CAPACITÀ DI MONITORARE IL 
PERSEGUIMENTO DELL’OBIETTIVO ORIENTATIVO ED ACCOMPAGNARE LA REALIZZAZIONE 
DEL PROGETTO, VERIFICANDONE TUTTE LE FASI FINO ALLA CONCLUSIONE DEL 
PERCORSO. 

CAPACITÀ RELAZIONALI, ABILITÀ NEL COMUNICARE E TRASMETTERE LE INFORMAZIONI, 
TENENDO CONTO DEI DIVERSI TARGET DI UTENZA. 

  

Capacità e competenze 
organizzative 

  capacità organizzative nel lavoro come coordinatrice educativa; 

capacità di gestione di gruppi di lavoro nell’attività di tutor d’aula e di circoli di studio per adulti; 
COORDINAMENTO DI GRUPPI DI LAVORO E FORMAZIONE, COORDINAMENTO DI GRUPPI 
FORMALI E INFORMALI DI ADOLESCENTI E GIOVANI; 

  

  

Capacità e competenze informatiche buona conoscenza del sistema operativo Windows e del pacchetto Office; navigazione in internet  
  

Capacità e competenze artistiche Fotografia 
  

Altre capacità e competenze predisposizione alla solidarietà e alla partecipazione attiva alle manifestazioni e alle occasioni di 
incontro del territorio; in particolare verso il sociale e il volontariato e per questo sono socia 
dell’Associazione onlus Cartaphesta di Bagno a Ripoli  

 

-ho acquisito competenze nel campo del disagio fisico e psichico partecipando a corsi di formazione 
per volontari del Cesvot. 

 

-ho sviluppato competenze nel campo dei laboratori di manualità durante il lavoro ai centri come 
animatrice, organizzando feste di compleanno per bambini nell’ambito del corso dell’ARCI-RAGAZZI di 
Firenze. 

  

Patente Patente B 
  

Ulteriori informazioni Maggio 2008 socia dell’associazione “SIO” (Società Italiano Orientatori) 
 
15-16-17 Maggio 2008, partecipazione al Congresso Nazionale  “Orientamento alla scelta: Ricerche, 
Formazione, Applicazione”, presso il Palazzo degli Affari di Firenze 
 
11 Gennaio 2008, partecipazione al convegno “Per la scuola dell’inclusione: tra indicazioni per il 
curricolo e obbligo di istruzione fino a 16 anni”, organizzato presso l’Istituto degli Innocenti e l’Istituto 
Tecnico Geometri Salvemini. 
 
28 giugno 2007, rapporteur sull’organizzazione e gestione dei circoli di studio durante il convegno “ Un 
circolo…sui circoli di studio: giornata di studio sulle problematiche organizzative e le figure di riferimento 
degli operatori nei percorsi di autoformazione”.  

 

Maggio 2008 socia dell’associazione “SIO” (Società Italiano Orientatori) 
 
15-16-17 Maggio 2008, partecipazione al Congresso Nazionale  “Orientamento alla scelta: Ricerche, 
Formazione, Applicazione”, presso il Palazzo degli Affari di Firenze 
 
11 Gennaio 2008, partecipazione al convegno “Per la scuola dell’inclusione: tra indicazioni per il 
curricolo e obbligo di istruzione fino a 16 anni”, organizzato presso l’Istituto degli Innocenti e l’Istituto 
Tecnico Geometri Salvemini. 
 
28 giugno 2007, rapporteur sull’organizzazione e gestione dei circoli di studio durante il convegno “ Un 
circolo…sui circoli di studio: giornata di studio sulle problematiche organizzative e le figure di riferimento 
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degli operatori nei percorsi di autoformazione”.  

 
 

 

 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo n. 196/03 "Codice in materia di protezione dei dati personali"e 
consapevole che le dichiarazioni false comportano l’applicazione delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le 
informazioni riportate nella presente scheda sintetica dei requisiti professionali corrispondono a verità. 

 

“Il sottoscritto dichiara di essere informato/a che il presente curriculum vitae et studiorum verrà pubblicato sul sito 
aziendale di FIL Srl nella sezione società trasparente.” 

22/01/2019 

Firma 


