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VERBALE DI DETERMINAZIONE DELLA DIREZIONE 

 
OGGETTO: “affidamento all’esterno di attività di manutenzione, assistenza  
 software del programma Gamma Enterprise di Teamsystem ” – CIG ZDE265B461 
 
In data 17 dicembre 2018 alle ore 9,00 presso l’ufficio della direzione, il Responsabile unico del 
procedimento (RUP) Michele Del Campo, direttore di F.I.L. FORMAZIONE INNOVAZIONE 
LAVORO S.r.l. – Socio unico , si è riunito con la responsabile degli acquisti rag. Sabrina Matani per 
autorizzare l’affidamento della fornitura di cui in oggetto sul mercato elettronico della pubblica 
amministrazione (MEPA); 
 
Premesso che 

• F.I.L. Formazione Innovazione Lavoro S.r.l. – Socio unico (F.I.L. S.r.l.) è una società in house, 
alla quale è stata  assegnata la gestione delle attività e dei servizi del Centro per l’impiego di Prato; 

• F.I.L. S.r.l. per lo svolgimento delle sue attività utilizza programmi di gestione amministrativo 
contabile e di assistenza al funzionamento e adattamento dei programmi con relativa formazione del 
personale in presenza o in remoto; 

• È necessario garantire la stabilità e la continuità del servizio in ogni circostanza, assicurando che 
ci sia un personale quantitativamente e qualitativamente adeguato alle necessità della società; 
 
Considerato che F.I.L. S.r.l. ha la necessità di affidare il servizio di “Manutenzione, assistenza software 
del programma Gamma Enterprise di Teamsystem”;  
 
Essendo F.I.L. S.r.l. proprietaria delle licenze di software, acquistate a suo tempo, del programma 
Gamma Enterprise di Teamsystem, in grado di rispondere  ai bisogni aziendali, essendo un software 
versatile e facilmente adattabile ai cambiamenti continui in materia contabile, fiscale, tributaria etc.; 
 
Considerato che la manutenzione del software l’assistenza tecnica viene garantita da società 
rappresentanti della Teamsystem sul territorio; 
 
Volendo, pertanto, continuare ad avvalersi delle prestazioni di servizio di un’ impresa qualificata al fine 
di poter garantire il corretto funzionamento, e la sicurezza del software in questione; 
 
Rilevato che  

 occorre individuare un’impresa esterna in possesso di specifiche competenze tecniche, esperienza, 
capacità e affidabilità cui conferire il servizio di “Manutenzione, assistenza software del programma 
Gamma Enterprise di Teamsystem”e che tale società deve essere autorizzata dalla stessa 
Teamsystem;  

 è stata individuata su Prato la società Progetto Software – Informatica 2emme, che in continuità 
con il passato garantirebbe il servizio richiesto; 

 
Visto le Linee guida n. 8 del 10 ottobre 2017; 
 
Ritenendo infungibile ed esclusivo il servizio richiesto; 
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Valutata la necessità di affidare il servizio ad una società che nel tempo ha garantito il servizio in 
oggetto, al fine di non creare costi di adattamento a nuovi sistemi di manutenzione, di funzionamento e 
di controllo; 
  
Al fine di evitare strategie opportunistiche da parte di operatori concorrenti che potrebbero beneficiare 
di lavoro svolto precedentemente da altri soggetti, quale la società che ha gestito precedentemente il 
servizio; 
 
Valutata l’opportunità di affidare il servizio alla società che lo ha già svolto precedentemente che 
permette di ridurre i costi di presenza in loco e i costi dell’intero contratto; 
 
Valutato 

• il valore della sopra citata fornitura del servizio di manutenzione e assistenza software del 
programma Team System Gamma Enterprise  il periodo 1 gennaio 2019-31 dicembre 2021, è stato 
stimato dal responsabile dell’ufficio acquisti in circa € 16.700,00 (sedicimilasettecento) iva esclusa;  

• che la prestazione rientra nelle fattispecie previste dall’art. 26 comma 3 bis del Decreto 
Legislativo 9 aprile 2008  n. 81 “Attuazione dell'articolo 1 della legge 3 agosto 2007, n. 123, in materia 
di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro” e pertanto non ricorre la necessità del 
DUVRI ed i corrispondenti costi di sicurezza sono pari a 0  (zero); 
 
Considerato che 
• il D.L. 6.7.2012 n.95 recante “disposizioni urgenti per la revisione della spesa pubblica con 
invarianza dei servizi ai cittadini”, convertito, con modificazioni, dalla Legge 7.8.2012 n.135, dispone 
per gli acquisti al di sotto della soglia di rilievo comunitario delle stazioni appaltanti il ricorso al mercato 
elettronico della pubblica amministrazione (MEPA) in materia di procedure per l’acquisizione di beni e 
servizi; 
• le disposizioni adottate in merito ai procedimenti di acquisizione di beni e servizi con il D.Lgs. 
n. 50/2016, nuovo Codice dei contratti pubblici, all’art. 37, comma 1, ribadiscono l’obbligo di utilizzo 
degli strumenti di acquisto e negoziazione, anche telematici, già previsti dalla previgente normativa; 
• nell’ambito della medesima piattaforma, qualora risultassero pubblicate offerte rispondenti alle 
esigenze della Stazione Appaltante, è prevista la possibilità di espletare procedure telematiche di 
acquisizione di beni e servizi, consistenti in Ordine Diretto di Acquisto (ODA) e Richiesta di Offerta 
(RDO), come statuito dalla summenzionata Legge n. 135/2012, in base alla quale per acquisti di 
importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario, le stazioni appaltanti sono tenute a fare ricorso al 
mercato elettronico della pubblica amministrazione, MePA, ovvero ad utilizzarne i parametri qualità-
prezzo; 
• come risulta dalla sezione dedicata del sito internet www.acquistinretepa.it, a far data dallo 
scorso 6 agosto 2016, nell’ambito del MEPA è stata istituita la possibilità di utilizzare una nuova 
procedura per eseguire l’affidamento, in quanto oltre all’Ordine Diretto e alla Richiesta di Offerta, le 
Pubbliche Amministrazioni possono scegliere la “Trattativa Diretta” che si configura infatti come una 
modalità di negoziazione, semplificata rispetto alla tradizionale RDO, rivolta ad un unico operatore 
economico; 
• come la RdO, la Trattativa Diretta può essere avviata da un’offerta a catalogo o da un oggetto 
generico di fornitura (metaprodotto) presente nella vetrina della specifica iniziativa merceologica e  non 
dovendo garantire pluralità di partecipazione, la Trattativa Diretta non ne presenta le tipiche richieste 
informative (criterio di aggiudicazione, parametri di peso/punteggio, invito dei fornitori, gestione dei 
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chiarimenti, gestione delle Buste di Offerta, fasi di aggiudicazione) e viene indirizzata ad un unico 
Fornitore, rispondendo a due precise fattispecie normative: 

 Affidamento Diretto, con procedura negoziata , ai sensi dell'art.36, comma 2, lettera A) - 
D.Lgs. 50/2016 

 Procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando, con un solo operatore 
economico , ai sensi dell'art.63 D.Lgs. 50/2016; 

 
Tenuto conto che a seguito di disamina appositamente eseguita sui cataloghi MePA, è stata individuata 
la ditta Progetto Software – Informatica 2emme con sede in Carrara (Ms) Via XX Settembre n. 177/A 
codice fiscale e partita iva 00528710452 abilitata sull’iniziativa del Mercato elettronico – Servizi  - 
Categoria – Servizi per l’information Communication Technology” con la quale può essere avviata la 
Trattativa diretta, attraverso le procedure previste dal portale www.acquistinretepa.it; 
 
Visti 

• gli atti di rilevazione del fabbisogno e pianificazione delle acquisizioni, adottati da F.I.L. S.r.l., 
risultanti dal Bilancio preventivo 2019; 

• la Legge 7 agosto 1990 N. 241 che reca “Nuove norme in materia di procedimento 
amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi; 

• i vigenti Regolamenti e Direttive UE in materia di affidamento di contratti pubblici e le norme 
di recepimento di cui al Codice dei contratti pubblici e relativi atti attuativi; 

•  il  Regolamento per l’acquisizione di forniture, servizi e lavori (di importo inferiore alle soglie di 
rilevanza comunitaria) Aggiornamento ai sensi del D.Lgs. 50/2016 di F.I.L. S.r.l. approvato con 
disposizione dell’Amministratore Unico del 20 dicembre 2017 e in particolare la sezione III - procedure 
di selezione dei contraenti, all’art. 6; 
 
Considerato che è necessario provvedere all’affidamento all’esterno di attività di manutenzione, 
assistenza software del programma Gamma Enterprise di Teamsystem, come specificato nell’Allegato 
A (Disciplinare)  alla trattativa diretta,   per il periodo 1 gennaio 2019-31 dicembre 2021 avente ad 
oggetto: 

-  Manutenzione e assistenza software, a canone annuo, specificati al punto 1. 
-  Assistenza, adattamento dei programmi e addestramento del personale, in presenza o in 
remoto, a chiamata come al punto 2. 

 
1. Il servizio di manutenzione e assistenza software si riferisce ai moduli del software qui di seguito 
specificati: 
 

Codice  Modulo Descrizione 

GEBKB   GAMMA ENTERPRISE AREA AMMINISTRATIVA 

GEBKB GEAA00 CONTABILITA’ GENERALE 

GEBKB GEAA01 CESPITI 

GEBKB GEAA02 RITENUTE D’ACCONTO 

http://www.acquistinretepa.it/
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GEBKB GEAA03 INTRASTAT 

GEBKB GEAA04 E/C PARTITE APERTE CLIENTI 

GEBKB GEAA05 E/C PARTITE APERTE FORNITORI 

GEBKB GEAA06 PORTAFOGLIO ATTIVO 

GEBKB GEAA07 PORTAFOGLIO PASSIVO 

GEBKB GEAA08 IVA TELEMATICA 

GEBKB GEAA010 BILANCIO CEE+NOTA INTEGRATIVA 

GEBKB GEAA09 INVENTARI CONTABILI 

GEBKB GEAA012 STATISTICHE CONTABILI 

GEBKB   GAMMA ENTERPRISE AREA COMMERCIALE 

GEBKB GEAC00  MAGAZZINO 

GEBKB GEAC01 DDT/BOLLA/FATTURA RIEPILOGATIVA 

GEBKB GEAC02 FATTURA IMMEDIATA ACCOMPAGNATORIA 

GEBKB GEAC03 NOTA CREDITO/NOTA  DI VARIAZIONE 

GEBKB GEAC04 PREVENTIVO CLIENTI/FORNITORI 

GEBKB GEAC05 RICEVUTA FISCALE/FATTURA RICEVUTA 

FISCALE 

GEBKB GEAC06 ORDINE CLIENTI  

GEBKB GEAC07 ORDINE FORNITORI 

GEBKB GEAC08 LISTA PRELIEVO 

GEBKB GEAC09 AUTOFATTURA 

GEBKB GEAC010 PROVVIGIONI AGENTI 

GEBKB GEAC011 STATISTICHE VENDITE/ACQUISTI 

GEBKB GEAC012 KIT COMPOSIZIONE PRODOTTI 
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SQL08CS SQL08CS SQL SERVER 2008 STANDARD 

GEG06 GEAG06 CONTABLITA’ ANALITICA PARTITA DOPPIA 

GEG03 GEAG03 BUDGET CONTABILI  

GEAA30 GEAA30 TELEMATICO SPESOMETRO ART. 21 

UNICA GECU01 COMUNICAZIONE UNICA GE 

 GEAGYO02 KIT ADEMPIMENTI PER GAMMA ENTERPRISE 

  AGYO KIT AGYO 

 
2. Gli interventi di assistenza, adattamento dei programmi e addestramento del personale verranno 
eseguiti a chiamata per massimo 100 ore e potranno essere effettuati in presenza presso la sede di F.I.L.  
S.r.l. oppure in remoto. 
 
Ritenuto che l’importo a base d’asta per la fornitura del servizio e per l’intera durata del contratto  pari 
a € 16.700,00 (sedicimilasettecento) oltre IVA,   sia così suddiviso: 
- per il punto 1. € 11.700,00 (unidicimilasettecento), corrispondente a € 3.900,00 
(tremilanovecento) annue, oltre IVA; 
- Per il punto 2. €. 5.000,00 (cinquemila), corrispondente a massimo 100 ore di lavoro per € 50,00 
(cinquanta) orarie, oltre IVA, fruibili per l’intera durata del contratto.  Tale voce variabile ed il relativo 
importo sarà addebitata solo e soltanto nel caso si utilizzassero le ore di assistenza previste 
dall’affidamento. 
 
Ritenuto, inoltre, di poter procedere a suddetta fornitura mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 
36 comma 2 del Dlgs. 50/2016 che prevede la possibilità per le stazioni appaltanti di procedere 
mediante affidamento diretto per affidamenti di importo inferiore a € 40.000,00 e del Regolamento per 
l’acquisizione di forniture, servizi e lavori (di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria). 
Aggiornamento ai sensi del D.Lgs. 50/2016; 
 
Il direttore di F.I.L. Srl e responsabile unico del procedimento determina per le motivazioni in 
premessa: 

1. di attivare, tramite ricorso a Consip S.p.a., la procedura trattativa diretta per la fornitura di 
attività di manutenzione, assistenza software del programma Gamma Enterprise di 
Teamsystem, come specificato nell’Allegato A (Disciplinare)  alla trattativa diretta; 

2. di approvare l’allegato  A (Disciplinare) contenente le condizioni della trattativa; 
3. di presentare la RdO per la Trattativa diretta alla ditta Progetto Software – Informatica 2emme 

con sede in Carrara (Ms) Via XX Settembre n. 177/A codice fiscale e partita iva 00528710452 
pec amministrazione@pec.psw2000.it; 

4. di procedere all’acquisizione preventiva di tutte le documentazioni relative al possesso dei 
requisiti previsti dalla vigente normativa per poter contrarre con la P.A.  della succitata ditta e in 
particolare della dichiarazione sulla tracciabilità dei flussi finanziari – Legge 136/2010 
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5. che l’aggiudicazione della fornitura avverrà nei confronti della ditta Progetto Software – 
Informatica 2emme con sede in Carrara (Ms) Via XX Settembre n. 177/A codice fiscale e 
partita iva 00528710452 se l’ offerta presentata non sarà superiore al valore massimo 
complessivo di € 16.700,00 (sedicimilasettecento) più iva per il periodo 1 gennaio 2019 – 31 
dicembre 2021 e rispondente alle regole di ammissione specificate nella Trattativa diretta; 

6. che l’importo di aggiudicazione della fornitura venga imputato sulla voce SPESE GENERALI; 
7. di definire la data di inizio per la presentazione dell’offerta il 21 dicembre 2018, ore14.33 il 

termine per la ricezione della offerta nel giorno 28 dicembre 2018, ore 18.00 e la data limite per 
la stipulazione del contratto il 03 gennaio 2019 ore 18.00;  

8. di dare atto che il fine di suddetta trattativa privata è la stipula di un contratto di affidamento di 
manutenzione, assistenza software del programma Gamma Enterprise di Teamsystem nei 
termini e alle condizioni previste dall’offerta sopra richiamata e che la scelta del contraente 
avverrà mediante l’affidamento diretto ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera A) – D. Lgs. 
50/2016 e che il contratto verrà concluso nelle forme commerciali e nell’ambito della procedura 
di affidamento su Mepa; 

9. di dare atto che per tale affidamento per il fornitore sussiste l’obbligo di rispettare la normativa 
sulla tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 136/2010 e in particolare ai fini degli 
adempimenti di cui all’art. 3 di suddetta legge, il presente provvedimento è identificato con il n. 
CIG ZDE265B461 

10. di riservare la facoltà alla stazione appaltante di non procedere all’aggiudicazione nel caso in cui 
non dovesse ritenere congrua l’offerta o la stessa non rispondente alle esigenze del servizio 
richiesto o ancora per nuove o mutate esigenze senza nulla dovere al fornitore a nessun titolo. 

 
Il Direttore e RUP di  
FIL FORMAZIONE INNOVAZIONE LAVORO srl – Socio unico 
Michele Del Campo 


